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Welk gevoel wekt 
praktijkonderzoek bij jou op?

A. heel positief
B. positief
C. noch positief noch negatief
D. negatief
E. heel negatief



Praktijkonderzoek: 
Je doet dit elke dag!

Erkennen van complexiteit en onzekerheid.

Verlangen naar snelle en concrete oplossingen 
opschorten

Overzicht – inzicht – uitzicht 

Kelchtermans & Van Assche (2010)

Leerling die vaak 
te laat komt

Evaluatie‐instrument 
stage

Anderstalige 
leerling







Misleid door je intuïties?

1. Onderwijs = vriendelijke of bedrieglijke 
feedback?

2. Je vergist je!
3. Verwar leren niet met presteren



Vriendelijke domein 
accurate en betrouwbare feedback
 Stijgende expertise
 Goede intuïties

(Didau, 2016; Hogarth, 2003)

Bedrieglijk domein 
feedback over prestaties is 
afwezig of vervormd 
 Overmoedigheid

Experience = Expertise Experience ≠ Expertise

Brandweer
Verpleger op spoed

Bouwvakker 

Financieel analist
Chirurg

Psychiater

Leraar??



Vriendelijke domein 
accurate en betrouwbare feedback
 Stijgende expertise
 Goede intuïties

(Didau, 2016; Hogarth, 2003)

Bedrieglijk domein 
feedback over prestaties is 
afwezig of vervormd 
 Overmoedigheid

Leraar??

instructieklasmanagement betrokkenheid

effectief leren

Feedback komt vaak te laat.



Misleid door je intuïties?

1. Onderwijs = vriendelijke of bedrieglijke 
feedback?

2. Je vergist je!
3. Verwar leren niet met presteren



Irrationele beslissingen met grote gevolgen.
Systeem 1 versus system 2
Geen misvattingen = enorme traagheid
Onze overtuigingen definiëren wie we zijn.
Eerst geloven, dan zien!



Jongens versus meisjes

Een blaffende hond vergiftigen

Voorbeelden



Voorbeelden

Volgorde    
effect

Beoordeel telkens op een schaal van 0 tot 10 hoe 
immoreel de vermelde handeling is.

1. Een handdoek in een hotel stelen
2. Een muntstuk houden dat je op de openbare weg 

vindt
3. Een blaffende hond vergiftigen

Beoordeel telkens op een schaal van 0 tot 10 hoe 
immoreel de vermelde handeling is.

1. Een valse getuigenis afleggen en hiervoor betaald 
worden

2. Schieten naar stakende werknemers
3. Een blaffende hond vergiftigen

(Mozer et al., 2010)



Jongens versus meisjes

Een blaffende hond vergiftigen

Zittenblijven in het eerste leerjaar.

Voorbeelden



Betrouwbaarheid van cijfers

5e jaar ASO / Economie‐Moderne talen / Thesis Sem Erkens



Betrouwbaarheid van cijfers

Jaar 1 Jaar 2

Trim 1 30% 31 93
99 99

Trim 2+3 70%
63 63
82 82
93 31

Gemiddelde 75,03 69,87



“Onze overtuigingen over leerlingen hebben een immense 
impact op hun leren.” 

(Didau, 2016, blz. 30)



Misleid door je intuïties?

1. Onderwijs = vriendelijke of bedrieglijke 
feedback?

2. Je vergist je!
3. Verwar leren niet met presteren

Hoe kies jij het thema voor een pedagogische studiedag of 
voor professionalisering?



• “Doen wat werkt”

Not the home or parents  .25
Not individualized instruction  .22
Not the technology  .22
Not accountability  .22
Not class size  .21
Not learning styles  .17
Not the programs  .18
Not the structure of schools or classes  .10
Not many attributes of the students  .08
Not summer school, length of school day or school year  .07
Not repeating classes  ‐.13

(Hattie, 2013, http://tedxtalks.ted.com/video/Why‐are‐so‐Many‐of‐our‐Teachers)



• “Doen wat werkt”

(Hattie, 2013, http://tedxtalks.ted.com/video/Why‐are‐so‐Many‐of‐our‐Teachers)

The power of passion, and teachers’ collective expertise
1. Teachers, working together, as evaluators of their impact  .93

2. The power of moving from what students know towards explicit success 
criteria 

.77

3. Errors and trust are welcomed as opportunities to learn  .72

4. Maximize feedback to teachers about their impact  .72

5. Getting the proportions of surface to deep correct  .71

6. The goldilocks principles of challenge, and deliberate practice to attain 
these challenges 

.60



• “Doen wat werkt”

Cost per pupil
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www.educationendowmentfoundation.org.uk/toolkit



“In 50 of 131 accepted studies, 
providing feedback actually lowered

performance.” 
Kluger & DeNisi, 1996, p. 255

(Kluger & DeNisi, 1996, p. 255)

“In 50 of 131 accepted
studies, providing feedback 

actually lowered
performance.” 



“In 50 of 131 accepted studies, 
providing feedback actually lowered

performance.” 
Kluger & DeNisi, 1996, p. 255

(Kluger & DeNisi, 1996, p. 255)



leren en presteren



Misleid door je intuïties?

De oplossing?





“The most crucial task of teaching was to distuinguish “I 
thaugt it” from “they learned it.” (Lemov, 2015)

Bedankt!
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