Beleidsvoerend vermogen
van de vakgroep

Diane Van Hove

Katholiek Onderwijs Vlaanderen
Dienst Identiteit en Kwaliteit

Werk aan ae N\n\bd!

Wat maakt dat de werking van de vakgroep al dan niet
resultaat oplevert?

SOK-congres Interne kwaliteitszorg op school



Tijdens een personeelsvergadering neem je het woord ‘beleid’ in de
mond. Een collega steekt zijn hand in de lucht en vraagt je om dit begrip
even toe te lichten? Wat zeg je? Hoe omschrijf je het begrip ‘beleid’?
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Begripsverheldering: Wat is beleid?

Kenmerken?
( \ Een tijdselement ( \
Een doelgerichtheid
&:& Een gestructureerd en Beleid
geformaliseerd verloop
. Een betrokkenheid var]
verschillende actoren
M~ | < R —

Wel

O Begripsverheldering: Wat is
‘beleidsruimte’?

Externe

Beleidsruimte of

Autonomie

autonomie
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Begripsverheldering: Wat is
‘beleidsvoerend vermogen”?

* De mate waarin een school de haar
beschikbare beleidsruimte

» succesvol aanwendt om te komen tot

» een voortdurend proces van behouden
of veranderen van haar functioneren

» met als doel het verbeteren van haar
onderwijskwaliteit en het bereiken
van de haar opgelegde en eigen
doelen.

Begripsverheldering: Wat zijn dragers
van beleidsvoerend vermogen?
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Focus: beleidsvoerend vermogen van
de VAKGROEP

Kwaliteitszorg is volgens de stakeholders ingebed in een participatief

Klimaat waar er ruimte is voor OPEN cOMmMunicatie en
voor dialoog over kwaliteit enover zOrg voor
kwaliteit. sij deze kwaliteitsdialoog worden zowel

de interne als de externe actoren betrokken. Hierdoor ontstaat de
mogelijkheid tot samenwerking, ervaringsuitwisseling, ondersteuning en
feedback. De communicatie omtrent kwaliteitszorg is voor de stakeholders
te allen tijde open, duidelijk, transparant en zo veel mogelijk positief
gericht. Elementen die dergelijke openheid en dialoog mogelijk maken,
zijn: gedragenheid, inspraak, samenwerking, collegialiteit,

va kg roepwe rkin g, uitwisseling van expertise en best

practices, responsiviteit, ondersteuning en groepsdynamiek. (Bron: OK)

Binnen welke cultuur gedijen deze

O dragers van beleidsvoerend vermogen het
best?
Professionele cultuur  Politiek-ambtelijke cultuur
Elkaar aanspreken op gedrag Wandelgangenpraat
Reageren op wat iemand doet Reageren op wat iemand is
Voor jezelf praten Namens anderen praten
Speler Toeschouwer

Draagvlak creéren bij 80% van de  Consensus bereiken
terzake deskundigen

Actielijsten Notulen

Ervoor gaan Erop terugkomen

Open, flexibel Gesloten, rigide

Elkaars kwaliteiten benutten Elkaars kwaliteiten bestrijden
Enz.

Alex Van Emst
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De vakgroep: een groep of een team?

Gericht op individueel resultaat Gericht op gemeenschappelijk

resultaat
Verzameling individuen Onderlinge afhankelijkheid
Gemeenschappelijke klus Collectieve ambitie
Taken ‘eerlijk’ verdelen Elkaars kwaliteiten benutten
Taakgericht Taak-en persoonsgericht
Goed klimaat Professionele cultuur en goed
klimaat
Samen op het werk gericht zijn Samen inspiratie opdoen
Bedrijfsmatig en praktisch Persoonlijk en inhoudelijk
management leiderschap

Bespreek het schema van de professionele en politiek-ambtelijke cultuur binnen de
vakgroep. Laat iedereen van tevoren de eigen vakgroep op dit punt in kaart brengen.

POEN! Wissel dan in de groep de scores uit. Wat zijn de beelden die naar voren komen? Hoe
ervaren de collega’s de cultuur binnen de vakgroep. En wat zijn eventueel de
verbeterpunten die je met elkaar wil realiseren? Als daarover duidelijkheid bestaat,
kan je met elkaar afspreken hoe jullie dit praktisch kunnen verbeteren. Uiteraard is
het van belang om deze onderwerpen steeds terug te laten komen in vergaderingen,
maar ook tijdens het werk. Houd elkaar scherp.
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Drager 1: Gedeeld leiderschap

Een checklist als vertrekpunt
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O Drager 1: Gedeeld leiderschap - 3%

QN Gedeeld leiderschap in een lerarenteam zoals in een
voetbalteam (Katrien Fransen)

3% Co-creatief leiderschap realiseren (Yves Larock-
Schoolmakers)

O Gedeeld leiderschap in een
lerarenteam zoals in een voetbalteam
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\N'?y\b adn ae N'\n\ud!

onderscheid maken tussen de verschillende leiderstypen die in de groep aanwezig zijn?
Zie je een taakgerichte leider? Een motivationele leider? Een sociale leider en een

@ Wie heeft het vakhoofd aangeduid? De groep? De leidinggevende? Kan je een
externe leider?

Bekijk met de leden van de vakgroep het filmpjé én de bijdrage die verschenen is in
juni 2018 in Klasse van Katrien Fransen. Denk samen na over de aanwezigheid van de

“ﬁi‘! verschillende rollen binnen de eigen vakgroep. Na een individuele voorbereiding volgt
een bespreking in plenum. Wie schuiven de leden naar voor als taakgerichte,
motivationele, sociale en externe leider?

Lees samen met de collega’s het artikel Cocreatief leiderschap realiseren Verbeeld hoe
cocreatief leiderschap er bij jullie in de vakgroep kan uitzien. Beraad je daarna over de

%Eﬂ" stappen die je kan zetten om dat toekomstbeeld dichterbij te brengen.

Drager 2: Samenwerking

Een checklist als vertrekpunt
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O Drager 2: Samenwerking - 3%

% Teamrollen van Belbin
2% Piramide van Patrick Lencioni

2% Hoeden van Di Bono

Teamrollen van Belbin

Zn 48
z 1 4
AE'S

DOES 99% (ET0

OF THE WORK HELP. DISAPPEAR
2 THES  AT.THE VERY
W T BEGINNING AND
, Mo DOESN'T SHOW,
& UP/AGAIN{TIL

WHOLE TIMEg®
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Teamrollen van Belbin

Teamrol bijdrage zwakte
Plant Creatief, verbeeldingsrijk en onorthodox. Gaat soms voorbij aan de realiteit. Kan
Brengt visie en nieuwe i in eigen opgaan, wat
\communicatie bemoeilijkt. |
; Monitor \ i en rati jk en niet zo inspi naar
z Bewaart het overzicht en weegt alle anderen toe.
8 mogelijkheden af
Toegewijde, soms wat eenzelvige vakman Draagt maar op een beperkt gebied bij. Kan
die bijzondere en of zeldzame kennis en blijven hangen in eigen specialismen.
vaardigheden inbrengt.
Vormer Dy en ui Zet Snel gefrustreerd en geprovoceerd.
druk op het team en ruimt weerstanden uit Ongeduldig. Kan anderen kwetsen.
de weg.
-] T i nuchter en ordelijk. Zet Vasthoudend aan regels. Staat niet altijd
-1 plannen en ideeén om in praktische taken open voor nieuwe mogelijkheden.
8 len bezigheden.
en precies. en [e] od, piekert te veel. Geeft niet
waakzaam t.a.v. wat mis kan gaan. Zet de graag iets uit handen.
puntjes op de i
Voorzitter / Brengt mensen bijeen en coordineert de Een tikje manipulatief in het vinden van
= it i van het team. Op zoek naar Legt eigen bij
§ het gezamenlijke besluit. anderen neer.
= |Groeps- O en i Ontloopt i i in
G |werker Luistert en De i
z
§ en vaardig in de Te optimistisch. Verliest gemakkelijk
20eker ie. Verkent i en ling als het eerste enthousiasme is
legt contacten. |geluwd.

O Pyramide van Patrick Lencioni

AANDACHT VOOR GEZAMELIKE
RESULTATEN.

ETR COMMITTEER AAN GEDEELDE DOELEN
& OKKENHED W EN AFSPRAKEN. 4

/ BB ULTVEER HET VERMOGEN 0T HET
CONFUCTEN AMNGAAN VAN (ONTRUCTEVE
/ % ﬂ CONFUCTEN, \

Vi
MAA KWETSB AARNEDEN
VERTROUWEN %/ BESTREEKBAAR EN BIUW AAN
/ VERTROUWEN.
/N
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Bezorg elk lid van de vakgroep een overzicht (beschrijving en toelaatbare

zwaktes) van de teamrollen van Belbin. Vraag ieder lid op zoek te gaan naar de

POEN! twee of drie teamrollen die het best bij hem/haar passen (én welke twee of drie
rollen absoluut niet bij/hem passen.) Bespreek het resultaat. Zijn alle
teamrollen vertegenwoordigd?

GIWOON

Je hebt het idee hebt dat jouw vakgroep te maken heeft met één of meerdere

frustraties en je wil weten om welke frustraties het precies gaat. Doe de test
amoon Vvan Lencioni. De test biedt op een snelle en gemakkelijke manier een antwoord
POEN! op je vraag.

Drager 3: Reflectief vermogen

Een checklist als vertrekpunt
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Drager 3: Reflectief Vermogen-

3% Placemat OK

R TRIS

3% 5 Q-vragen

3% Sterkte-zwakte analyse
2% Lesson study

2 Intervisie

Q
R

O Placemat OK

Q
Pl

B2 # Het schoolteam bied: hegeleiding zowel op het viok.
onderwisloopban, psychisch en

mmmmm

SOK-congres Interne kwaliteitszorg op school

13



TRIS

Fase 1 Fasez Fascd Fase 4 Fase s
- /- - -
- f’ - - - - - -
L - 4 -
Vystecmgesssintensd Exterm greriduteerd Uit wate mathie od
1 ) . 3 o 7 0 D) 10
met interne belangh met externe !
1. |7 Deondernomen acties in * Acties en beleids- ©  Deinterne belanghebbenden |+ Het team betrekt cok exter- | O De manier wasrop het team
het team’ 30 vooral re- Sannen ontwikkelen, evalueren, ne iy de
Inedservad ea/of carnge- e TR borgen en sturen de be- ontwikkeling. evaluatie en evalueert en borgt/bustuurt.
rend (zgn brandjes blus- leidsplannen bij borging/bijsturing van haar 5 0en voorbeeld voor ande-
sen’), ° xijn ren.
¢ Deze acties hangen af van getoetst aan de schoolbe-
2. |7 Hettoamheefteenadhoc | = Het team heeft een korte- | O et team heeft cen middel |+ Het team heeft con beieid op | O Het team heeft con beleid dat
beleid termijnbeleid. langetermijobelesd do middellange termijn. focust op de lange termijn.
© Dn ermijnbe- waarbij hij ook gebruik
Tetd is afgestemd op het maakt van de input van ex-
van de school
3. |V Eeninitiatief metbetrek- | & Het onderwijsproces’ |© Deinterne belanghebbenden |«  Het team betrekt ook exter- | O De manier wasrop het team
king tot de onderwipspro- steat contras] n bet boomn. zijn betrokken bij de ont- ne belanghebbenden bij de 2ijn onderwipprocessen
cossen komst vaak van indi- wikkeling, evall bor J evalucert en
Viduen, los van etkaar. Eing/bijsturing van de on- " i s toonaan-
gevend

O 5 Q-vragen

» Doen we de goede dingen?

» Doen we de goede dingen op een
goede manier?

» Hoe weten we dat?

» Vinden anderen dat ook?

Wat doen we nu met deze
wetenschap?
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@ Welke initiatieven neemt de vakgroep om het eigen functioneren in vraag te
- stellen?

O Drager 4: Gezamenlijke
doelgerichtheid

Een checklist als vertrekpunt
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Drager: gezamenlijke doelgerichtheid - 3%

Q

R Kandoe

3% Impact Inspanningsanalyse
2% PDCA

2% Prioriteitenmatrix

2% Prioriteiten muur

R Strategiekaarten

Qx Prioriteitenplan

P :

» Actieplan

- Werk aan ae N\Y\w!

Hoe doelgericht werkt de vakgroep? Welke tools, instrumenten ondersteunen de
vakgroep in hun doelgerichtheid?
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Methodieken om het beleidsvoerend
vermogen in kaart te brengen

Kwantitatieve benadering
« Digitale vragenlijst

— Integrale versie

— Beperkte versie
Kwalitatieve benadering

— Positieve puntenpiramide

— Gekleurde kaarten

— Kaartcarrousel

— SWOT-analyse

— Brainstorming

we zUn hu samen bewuster beziq met
het onderwiis ende vraaq wie doet wat
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fb.com/KatholiekOnderwijsVlaanderen

W

twitter.com/KathOndVla
twitter.com/Boevelieven

www.linkedin.com/company/katholiekonderwijsvlaanderen
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