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Kwaliteitszorg: van PDCA
naar ontwikkeling en evolutie?

Matty Bruins,

Staring College, Lochem
Nederland

StaringCollege StaringCollége

...evolutie? De kunst van kwaliteitszorg
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Tijd, plaats en ‘stemming’

Kwaliteitszorg is ....
-> inspelen op tijd, plaats en stemming,

-> gebruikmaken van actualiteit, fouten’ en
‘natuurlijke veranderer-momenten’

-> inzetten van de beschikbare middelen
...met als resultaat beter onderwijs!
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“Veranderingsmomenten:
..... door een “crisis”
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....actualiteit en ‘fouten’
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externe prikkels
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Valkuil: meegaan of bewegen
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