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Vragenlijsten leerlingen bij EU-inspecties

o Weinig ingeburgerd
o Vergelijking van 6 EU-inspecties (e volder, 2012)

NRW Tsjechie Spanje Zweden Wales

wie --- ——r—ra

Aantal
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Open
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Gesprekken leerlingen door EU-inspecties

o Standaard gesprekken in NRW, Wales en Zweden
= Semigestructureerde gesprekken
= Verduidelijking vanuit resultaten
= Online vragenlijsten in Zweden en Wales

o Occasioneel gesprekken in Nederland, Spanje (Cataloni€) en
Tsjechié

NL NRW Tsjechie Spanje Zweden Wales
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Definitie welbevinden

o Schools welbevinden!

o Het welbevinden van een leerling is

= de mate waarin de leerling de school beleeft vanuit zijn actuele en
duurzame schoolervaringen

= enis multidimensioneel.

= Hetis het resultaat van zijn perceptie op de dimensies:
* (1) tevredenheid

(2) betrokkenheid

(3) academisch zelfconcept

(4) sociale relaties _

(5) pedagogisch klimaat PO

WELBEVINDEN
OP SCHOOL
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Definitie welbevinden

o 5 dimensies
= tevredenheid
= betrokkenheid

= academisch
zelfconcept

tevredenheid

= sociale relaties
= pedagogisch klimaat

pedagogisch
Héﬁgzt

WELBEVINDEN
OP SCHOOL

academisch
zelfconcept
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Vragenlijst

o 28 items

o Perceptieonderzoek

o Per dimensie: 4 tot 6 stellingen

o Opbouw:
Dimensie Aantal items
1 Tevredenheid 4
2 Betrokkenheid 4
3 Academisch 6
zelfconcept
4 Sociale relaties 6
5 Pedagogisch klimaat 8

ONDERWLISINSPECTIE
—
OOG YOOR KWALITEIT



Vragenlijst

o Vierpuntenschaal
= Nooit
= Meestal niet
= Meestal wel
= Altijd

o Sommige items dienen negatief geinterpreteerd te worden
= Bijv. Ik zit in de les te dromen.
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Ontwikkelingsproces

o 2008-2009

= Onderzoek welbevinden basisonderwijs
Schriftelijke vragenlijst 4500 leerlingen
Ludo De Lee & llse De Volder

o 2010-2011

* |nspectie: ontwikkeling schriftelijke vragenlijst
Online instrument
Voor (buitengewoon) basisonderwijs, (buitengewoon) secundair
onderwijs en deeltijds beroepssecundair onderwijs

o 2012-2013

= |nvoering bevraging welbevinden voor instellingen die doorgelicht
worden
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Invoering vragenlijst

o Vanaf 2012-2013

" |nvoering in basisonderwijs, secundair onderwijs en deeltijds
beroepssecundair onderwijs

= |nformatie via mail aan alle instelling die worden doorgelicht
= Afname niet verplicht, wel aanbevolen

o Scholen die zelf bevraging welbevinden deden:
= Eigen resultaten voorleggen (niet verplicht)
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Invoering vragenlijst

Vanaf 2013-2014

o Afname
vrijblijvend voor alle instellingen die al dan niet worden doorgelicht

o Resultaten aanwenden vanuit interne kwaliteitszorg

o Vanaf januari 2014
ook deelname mogelijk voor scholen buitengewoon onderwijs
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Praktisch

o School stuurt mail naar onderwijsinspectie
= onderwijsinspectie@vlaanderen.be

o School ontvangt:

= Handleiding met vragenlijst en inlogcodes

= Afnameduur vragenlijst 20 minuten per leerling
= Na afname: mail aan Brussel

= Feedbackrapport

GNDEHWIJ SINSPECTIE
ODG VOOR KWALITEIT


mailto:onderwijsinspectie@vlaanderen.be

Online vragenlijsten

Ik ben een *

i jongen

o Verschillende vragenlijsten

= Basisonderwijs:
vierde, vijfde en zesde leerjaar

i meisje

Ik ben geboren in *

= 1998

= Secundair onderwijs: .
ASO, TSO, BSO © 2001

* Eerste graad © 2002

* Tweede en derde graad Egzi

* Deeltijds beroepssecundair onderwijs © 2005

= Buitengewoon onderwijs
* Basisonderwijs: alle types @ 4de leeriaar
e Secundair onderwijs @ Sde leerjaar

™ ede leerjaar

Ik zit in het *

In welke gemeente ligt je school? *

Klik in onderstaande lijst je school aan? *
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Online vragenlijsten

Geef voor onderstaande stellingen een score van 1 tot 4. *

Mooit Meestal niet . . Meestal wel Altijd

1 2 3 4
1. Ik kom graag naar school. & B & (@]
2. Ik zit graag in de klas. & ] ® o
3. Ik voel mij goed op school. )] ()] ()] @)
4, Tk vind wat ik op school leer boeiend en . & & &
interessant. L i i i)
5. Ik let goed op tijdens de lessen. & ] ® e
6. Ik babbel tijdens de lessen wanneer het = = = =
niet mag. w w L i
7. Ik zit in de les te dromen. )] ()] ()] @)
8. Er zijn duidelijke regels op school, zodat ik . & & &
weet wat mag of niet mag. - - - -
9. Ik kan in de lessen goed volgen. & ] ] &
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Inhoudelijke afstemming

Ik kan in de lessen goed
volgen.

Het huiswerk vind ik
gemakkelijk.

De leerkrachten geven op een
goede en leuke manier les.

Ik kan goed mee op deze
school.

De taken en opdrachten die
ik moet maken, zijn haalbaar.

De meeste leraren geven op
een goede manier les.
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Participatie 2012-2013

Instellingen Leerlingen
222 basisscholen 15756
/3 scholen 1° graad SO 10731
/4 scholen 2° & 3° graad SO 22791
6 DBSO 840

o
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Feedbackrapport

Gemeddelden van uw school Gemiddelde
lem L4 15 13 Totaal || Visanderen
E 1 Ik kom graag nar schodl. K L 34 35
E ? |k zitgraag in de s 5 35 302 5|
£ 3 Ikwvoel me gosd op school. 158 35 3% 348 33
= 4 Ik vind wat ik op school leer bosiend en interessant 349 3 3 31| 3
5 Ik l=t gosd op Sydens de lezzen, 5 34 3% 3.8 38 Hoe gebruik
§ Ik babbel rist fidans de lessen 343 29T 283 298 30
7 lkztrietin de les i dromen.* 3% 340 34 146 340 maken van
§ Erzin dudsiike regels op school, zodat ik wist wiat mag of mist mag. 387 389 368 80 37
9 Tk kan in de lessen goed voilgen. 3% 38 33 X R aangeleverde
10 Min Klasgenoien dosn het slechisr dan i.* 2% 2981 251 264 2%
11 Als ik 22n toete most maken, dan heb ik het gevos! dat ik het wel kan. 4 337 3n M| 3 onderzoeks-
12 |k werk zncller dan de anderen van min kas® 20 306 285 2m) 28 .
13 lckan goed leren, 1% W 3™ 138 27 resultaten in de
14 Het huiswerk vind ik gemakkelik, 300 33 300 | 2%
15 Ik soeel grasg op e speeiplaas. 36 301 36 T IS feedback-
= 15 [k voel me nigt leen op schodl* 367 3% 3R | 35
B |17 Ik word riet gapest op school * 3% 3T 3 369 340 rapporten van
= 18 Ik heb veel vrienden op schodl, 389 380 391 187 37 de onderwijs-
£ 19 De kinderen maken geen ruzie op de spesiplass * 282 274 2582 2T ZED . .
90 Op onze school worden kindsren rist gepsst of uigelachen * 318 306 285 02 280 mspectle?
21 De lesrkrachien zeggen me wannesr ik min best dos. 3 3% 3 318 3B
B 77 De lesrkrachien leten srop dat de kindsren zich aan ds regels houden, 38 383 380 368 384
= 93 De leerkrachien geven op een gosde en leuke manier les. 3% 38 3B 143 3y
S 2 Deleerkrachizn zin vriendeljk gen de lesringen, 380 3M 33 3500 348
8 25 De leerivachien histeren naar de leerfingen s er ies gebeurd is. 378 349 3 354 35
= | 25 Als de leerkrachien les geven, is het ruség in de Kas. a2 28 278 289
% 97 De leerkrachien wragen nazr de mening van de kinderen, 318 3 28 £ 7] I
28 De landeren mogen tegen de leerdrachizn hun sigen mening zeggen. 3 1% 258 g At

" Oititem is, omwille van de interpreteerbaarheid van de resultaten, geherfomuleerd.
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Data-analyse basisonderwijs

o Vergelijking gemiddelde resultaten per dimensie

= Op schoolniveau:
gemiddelde vergelijken met Vlaamse referentiewaarden

= Op leerjaarniveau:
gemiddelde scores per leerjaar vergelijken met Vlaamse
referentiewaarden voor4 ,5 en 6 leerjaar

o Vergelijking van de gemiddelde waarden per item

= Op schoolniveau:
gemiddelde vergelijken met Vlaamse referentiewaarden

= Op leerjaarniveau:
gemiddelde vergelijken per item
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Kleurcodes als hulpmiddel

o Kleurcode = indicatieve (!) waarde

o Fictief voorbeeld: school bepaalt “eigen” norm
= Groen: boven referentiewaarde

= Rood: meer dan .20 onder referentiewaarde
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Voorbeeld analyse op schoolniveau basisonderwijs

o Afname vragenlijst 127 leerlingen

o Referentiewaarden gebaseerd op gemiddelde waarden van:
* 274 basisscholen
* 19640 leerlingen

Gemiddelde waardenop  Vlaamse

schoolniveau referentiewaarden
Tevredenheid _ 3,20
Betrokkenheid _ 3,35
Academisch zelfconcept _ 3,01
Sociale relaties _ 3,31
Pedagogisch klimaat _ 3,27
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Analyse op leerjaarniveau

Tevredenheid 3,20
Betrokkenheid 3,35
Academisch zelfconcept 3,01
Sociale relaties 3,31
Pedagogisch klimaat 3,27
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Analyse op itemniveau

o Vergelijken gemiddelde waarde op schoolniveau

= Voorbeeld item: De kinderen maken geen ruzie op de speelplaats.
= Gemiddelde school =2,72
= Vlaams gemiddelde = 3,27

o Vergelijken van de gemiddelde waarde per item
op klasniveau met Vlaams gemiddelde en gemiddelde op
schoolniveau

Schools Vlaams
gemiddelde gemiddelde

Vergelijking

49 |eerjaar

5de |eerjaar

69 leerjaar
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Analyse voor secundair onderwijs

o Per dimensie van welbevinden de resultaten vergelijken op
schoolniveau met Vlaamse gemiddelde

o Vergelijking per onderwijsvorm met zowel resultaten

schoolniveau als Vlaamse gemiddelde

23 GNDEHWIJ SINSPECTIE
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o Vergelijking per studierichting
en opgesplitst per vraag




Voorbeeld secundair onderwijs

Tevredenheid
Betrokkenheid

Academisch
zelfconcept

Sociale relaties

Pedagogisch
klimaat

ASO

BSO TSO

2,90

2,93

3,47

2,81

=

2,96 2,95

3,52

School
gemiddelde

Vlaams
gemiddelde

2,95

2,91

2,97

3,42

2,78
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Doorgedreven analyse
per item en onderwijsvorm

o Voorbeelditem: Ik word niet gepest op school.
o Vergelijking van de gemiddelde waarden per onderwijsvorm.

Item ASO BSO TSO  School Vlaams
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Bevraging als element van kwaliteitszorg

o Resultaten data-analyse bepreken in constructieve dialoog
met verschillende betrokkenen: leraren, leerlingenraad,
specifieke leerlingen per leerjaar, onderwijsvorm, ....

o Verdieping door meer kwalitatieve benadering door te
zoeken naar oorzaken en eventuele oplossingen

o Resultaten voldoende relateren aan andere beschikbare
gegevens

Doen we de goede dingen?
Doen we de dingen goed?
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CONTEXT

identificatie
o administratieve gegevens
O struchuur

implanting
0 gebouwen en temsinen
o liggimg

historiek

0 weranderingen in beleid
0 weranderingen in structuur

reglementair kader

o algemene regelgeving
o specifieke regelgeving

o kenmerken van het werkgebied

INPUT

personeelskenmerken leerlingen- en cursistenkenmerken

PROCES OUTPUT
ALGEMEEN PERSONEEL ONDERWLIS (leer)prestaties outcomes
leiderschap personeelsbeheer || curriculum o BRI e e 0 venvolganderwgs
0 personeslsorganisatie wvoor s/cla: plichting mw

0 evaluatiesysteam 0 ondenwijsaanbod

o ondensijsorganisatie
voor CLB: plichting
o informatie over ondenasijs

0 informatie over gezondheid en welzijn
0 informatie over kindemechien

visie-ontwikkeling

besluitvorming professionalisering

o aanvamgsbegeleiding
0 deskundigheids-

o verwijspraktijk

kwaliteitszorg bevordering begeleiding
voor sfieia:
o afstemming tussen sfcla en CLEB enfof andere
pariners
o leerbegeleiding
LOGISTIEK - |mPt'|aaHbEﬂ-E'E_idin9b . schoolloopbaan tevredenheid
] 0 sociale en emoticnele begeleiding voartgang welbevinden de
materieel beheer voor CLB: E toegang tot onderwijs . lEEfi‘rﬂElﬂmlH;lEn
o financiéle middelan o afstemming tussen CLB en school 0 tevredenheid van de
o kestenbeheersingwoorf] o hulpverening personeslsladen
leeringenicursisten o preventieve gezondheidszong 0 tevredenheid van
O uitrusting 0 schoolondersteuning partners met wie
0 infrastructuur - samengewerkt
5 evaluatie wordt
WEIII_I_" i voor sfcla:
o veiligheid o evaluatiepraktijk
o gezondheid en 0 rapporteringspraktijk
: mﬁ;ﬂe voor CLB: : i EWALITEIT
e o attesterngspraktijk
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