Tot waar mag een manager gaan?

Waar moet hij stoppen?




Een organisatie bereikt niet wat ze wil.

Een organisatie bereikt enkel wat ze beloont.




Definitie OUTPUT

ledereen is het eens

Men kan niet meer vragen ‘waarom’




LEADERSHIP WEB

Manager

Ik ‘ Hoofd lijnen

Delegeren
Controle <« > &

A".. ‘A
Detail v Staff
Specialist




Rechten & Plichten Opdrachtgever

Rechten
Zoek oplossingen binnen mijn criteria
Autoritair over probleem, doel, criteria

Plichten

Geeft verifieerbare criteria ‘vooraf

Accepteert dat ‘zijn” oplossing bevraagd wordt



Rechten & Plichten Opdrachtnemer

Rechten
Accepteert niet ‘DE’ oplossing van de baas
Bevraagt de oplossing om tot criteria te komen

Plichten
Genereert oplossingen binnen de criteria van de baas
Voorspelt kosten/baten van iedere oplossing



Management Trechter

Probleem

PDOE]

Criteria
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