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Doelen

In deze “workshop” gaan we aan de slag met het bekijken van de kwaliteitscultuur in
onze school. Reflectie op sterke punten en handvatten om aan de slag te gaan met
aandachtspunten.

Hulpmiddel:
Werkblad “Aan de slag met het
versterken van onze kwaliteitscultuur’
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Werkblad: “Aan de slag met het versterken van onze kwaliteitscultuur!” CHEHEN. ]
[P — 5. Wat doen wij concreet in de prakiijk om samen onze visie te realiseren?
-
aA. Competenties edr AC. Structuur 4D. Systemen
Commtennes oo e e
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1. Visie
* Gedeelde doorleefde visie (Onderwijsraad, 2015)

* Visie op het WAT en op het HOE

* De sleutel voor (Derksen, 2021):
* Effectieve samenwerking/teamwerk
* Leren en innoveren
* Meningsverschillen uitspreken

ADVISERING INHET ONDERWIIS
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1. Visie

] - Flexibel tuurd onderwijs in de blend -
exibel vraaggestuurd onderwijs in de blen avans

Onderwijsvisie en ontwerpprincipes AVD f A

e . Co-creatie

AVD leidt op voor de toekomst! .
i i Vaor sei v s oubualin We ontwikkelen en verzorgen mét het werkveld en alumni
derwiss dat aansiuit bij nter(nationale] en regionale
Als partner voor een leven lang ontwikkelen levert AVD o
Hepeines oviom v g e Vraaggestuurd riaghaien ek et oo
onderwis, samenwerking en co-creatie tussen Avans, het werkvel

van de maatschappi. Benieuwd naar waarom <
dit noodzakelijk is? 202 en de student is daardoor vanzelfsprekend.

Vanuit jouw leervraag als werkend lerende wordt

actief de verbinding gelegd met een praktijk |

probleem/ casuistiek uit de organisatie waar i

Wij doen dit door het aanbieden van &  [tmem b Dhwgpurt delaucs, e volgorte, [ ety Leerwegonafhankelijk

flexibel onderwis voor werkend het aantal en het niveau van de modules die jij

lorenden, wasggestuwrden 7 e Onze toetsen zijn gericht op het meten of je de leeruitkomsten

tncocrastie mat hebt behasid. De weg er naar toe kun je 2ol kiezen. Zo kun je er
woor kiezen (elementen ul) het leerarrangement doorlopen of

et werkveld ” Flexibel onderwijs hecshypssddeumssieat

Om als werkend lerende je baan, gezin en opleiding te kuanen

ineren i lexbiltei essentieel.Flexbilteit ieden wj iscinlinai
(um'b eren Is flexibiliteit essentieel. Flexibiliteit bieden wij ; \ |nterdISCIp|lnalr

Verschillende instroommomenten in het jaar ’ Bij de AVD leiden wij professionals op die voorbereid zijn op de

Keuzes in vorm passend bij jouw leerstijl toekomst. We biedes . -

Tid en plaats onafhankelik eren student om interdisciplinai teleren en samenwerken 330 vraagstukken

Keuzes in inhouden \ " . ” "

Keuzes in niveau Professionele én persoonlijke ontwikkeling

Keuzes intempo p o s profe s

begeleiding aan bi het middels een persooni ¢
Dot resiiogean il doos ~ Daarnaast hebben wij naast 20als.
o Nederlands en Engels of verbreding bijdragen 3an jouw persooniijke ontwikkeling. Denk
- bijvoorbeeld aan persoonlik leiderschap.
Modulair Blended leren = middel
Ons onderwijs bestaat uit modules van 15 * ) ledere module bestaat uit een passende blend van online leren,
of 30 studiepunten waarbij een beroeps- @ werkplekleren en contactonderwis. De blend draagt by aan flexibel
bosslerapntozopian y en toegankeliik onderwils voor fou als werkend erende. Oniine leren
r biedt de mogelijkheid om plaats en tidonafhankelijk te leren en draagt
Je kunt &én of meerdere module(s) volgen — 00k bij 3an het vergroten van je digitale vaardigheden.
of een getuigschrift behalen op het niveau . \ ; - ADVISERING INHET ONDERWIS
van een AD (NLQFS) of bachelor (NLQF6). & EOMgS voor i Avans en
0p de werkplek en in co-creatie onderwif te realseren. Bi het © KWALTTEITSCULTUUR + EIGENAARSCHAD

1 geen verpichte volgorde in madules, antwerpen van een passende blend staat de aan te tonen leer- i NS
soms njn er aanbevelingen. witkomst centraal LEREND N
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2. Kwaliteitseisen

* Wanneer doen wij het goed?

* Welke perspectieven op kwaliteit spelen bij ons?

O Vakinhoud? O Slagingspercentage? O Tevredenheid?
O Financién? O Aansluiting vervolgonderwijs? O Oordeel inspectie
O ..

* Kwantitatief of kwalitatief?

SAMEN | omene o ooons

VERANDERING |« HWALITETTSCULTUUR + EIGENAARSCHAD

CRE[R[N R * LEREND VERANDEREN
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2. Kwaliteitseisen
* Definieer wat is kwaliteit voor ons?
Klik hier voor de blog op vernieuwenderwijs.
* Interview elkaar
Bevraag elkaar op de beelden over het realiseren van de visie en
wanneer jullie kwalitatief goed werk leveren. Wat zie je dan? Wat ervaar
je dan?
* Fierheid
Met regelmaat in gesprek en vieren. erv=rs R
VERANDERING | HWALITEITSCULTUUR + EIGENAARSCHAP
CREEREN,| oo
8
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https://www.vernieuwenderwijs.nl/kwaliteit-docenten-deel-1/

3. Ruimte binnen kaders

Besturing vanuit de

professie:
Docententeam
. . Landelijke
* Binnen welke kaders moeten wij ons werk doen? vakverenigingen
. . . Besturing vanuit de BeSturi“E_Va“_Uit
* Wat is onze professionele ruimte? overheid/ de organisatie:
. . 'n'_laat§chappu: Directie
Naar onderhandelde professionele ruimte. Ministerie, NVAO, .. Bestuur

SAMEN | omene o ooons

VERANDERING |« HWALITETTSCULTUUR + EIGENAARSCHAD

CRE[R[N R * LEREND VERANDEREN
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3. Ruimte binnen kaders
I. Hebben wij zicht op de verschillende kaders? Besturing
* De kaders per thema (lesstof, financién, wetgeving, etc.)  masuappis Gh
* De kaders per stakeholder? "WRG,
Il. Met de visie als basis, vanuit verschillende rollen
in gesprek over wat we nodig hebben van elkaar.
Naar onderhandelde professionele ruimte.
lll. De “roze post-it-methode”
SAMEN ADVISERING INHET ONDERWIS
VERANDERING | HWALITEITSCULTUUR + EIGENAARSCHAP
CREEREN. |~ cuowvmmosos
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4A. Competenties

* Welke competenties hebben we nodig om onze visie te realiseren?

* Kwaliteitszorggeletterdheid

() creéren

————————
/ @ evalueren \

€ analyseren
o toepassen
begrijpe :
S— A DAL |
@) onthouden \ CREER[NuL  EREND VERANDEREN
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4B. Gedrag en cultuur
* Wat voor een gedrag hebben we nodig om onze visie te realiseren?
Wat verwachten we van onze leerlingen?
Wat verwachten we van elkaar?
* Bespreken => aanspreken => afspreken
SAMEN ADVISERING INHET ONDERWIIS
VERANDERING | = HWALITETTSCULTUUR « EIGENAARSCHAD
CREEREN,,| ~ ovmweonex
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4C. Structuur

FOKKE & SUKKE
ROBLEEM

HEBBEN EEN P

JIJ 2€1: “SUKKE,
PAK JIJ DE KOFFERS?*/1
OAT HEB lic GEDAAN!!

* Wie is waarvoor verantwoordelijk?

¢ Wie ervaart de effecten van handelen?

www.foksuk.nl

SAMEN ADVESERING INHET ONDERMIS

VIRANDERING | * KWALITEITSCULTUUR + EIGENARRSCHAP

CREEREN,| ~ wormoms
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4D. Systemen «
v | ‘
* Informatiesystemen * . *
\ \ “ \i‘ \
* Feedbacksystemen /\
O—— "
ACTiob EfrecT
Rk i | e,
CREEREN,,| ~ ovmweonex
14
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5. Integrale aanpak

* Hoe ziet onze ideale les er uit? )
Integrale benadering

Welk gedrag verwachten wij van leerlingen? censpircera getalenteerd & competent

professioneel teamspelers

* Hoe stimuleren wij het leren? ondernemend gepassioneerd
* Etc.

Organisatiegedrag

Structuur
Systemen

Oontwikkelen
ontwerpen

Us1Yydesn| 9pusIBAIBSUO)

Suuapuelanap
UBA 1Ud Wadeuew

Afoeelding uit

Van Acker & Demaertelaere (2014)

Visie en prestatie-eisen

15

Meer informatie?

Myrte Legemaate MSc. MMI

T 0031624551222

E: info@samenveranderingcreeren.nl

W: www.samenveranderingcreeren.nl

Voor publicaties, blogs & tools
ot oo W
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Bronnen

Acker, T. van, & Demaertelaere, Y. (2014). Scholen slim organiseren. Anders werken met goesting.
Uitgeverij Lannoo.

Derksen, K. (2021). Goed teamwerk. Hoe teams beter functioneren en floreren. Uitgeverij Boom.

Onderwijsraad (2015). Kwaliteit in het hoger onderwijs: Evenwicht in ruimte, regels en rekenschap. Den
Haag. Gevonden op: https://www.onderwijsraad.nl/upload/documents/publicaties/volledig/Kwaliteit-
in-het-hoger-onderwijs-1.7.pdf
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Lees en luistertips

Kwaliteitscultuur
Onderwijsraad (2015). Kwaliteit in het hoger onderwijs: Evenwicht in ruimte, regels en rekenschap. Den Haag. Gevonden op:
https://www.onderwijsraad.nl/upload/documents/publicaties/volledig/Kwaliteit-in-het-hoger-onderwijs-1.7.pdf

Integraal sturen op structuur & cultuur i.r.t. organisatieontwerp: ) i .
Acker, T. van, & Demaertelaere, Y. (2014). Scholen slim organiseren. Anders werken met goesting. Uitgeverij Lannoo.

Boonstra, J. (2014). Leiders in cultuurverandering. Een praktische gids voor strategische en culturele veranderingen in organisaties. Uitgeverij: koninklijke van Gorcum BV.

Legemaate et. Al. (2021). Enhancing a quality culture by using sociotechnical systems design. Quality in Higher Education. (Interesse? Mail Myrte m.legemaate@avans.nl voor
een digitaal exemplaar).

Waarom sturen nodl;? is, ook (JUIST) voor zelforganisatie: X o X . .
Kampen, J. van. (2014). Verwaarloosde organisatie. Introductie van een nieuw concept voor organisatieprofessionals. Uitgeverij Boom.

Over hoe je als Ieidinggevende onbewust cultuurverandering tegenhoudt:
Ardon, A.(2011). Doorbreek de cirkel. Hoe managers onbewust verandering blokkeren. Uitgeverij: business bibliotheek.
Veeger, M. (2021). Superkrachten. Creéer eigenaarschap en laat je organisatie werken. Uitgeverij: Van Duuren Management.

Sturen op zelforganisatie
Tjipcast: Leidinggeven aan zelforganisatie.

Podcasts van Tjipcasts:
1. Professionele organisaties, nr. 156. Klik hier.
2. Waarom maken we steeds dezelfde fouten in organisaties? Klik hier.

ADVISERING INHET ONDERWIJS
* KWALITETTSCUTUUR « EIGENAARSCHAP
* LEREND VERANDEREN

18

SOK-congres 2 december 2022


https://www.onderwijsraad.nl/upload/documents/publicaties/volledig/Kwaliteit-in-het-hoger-onderwijs-1.7.pdf
https://www.onderwijsraad.nl/upload/documents/publicaties/volledig/Kwaliteit-in-het-hoger-onderwijs-1.7.pdf
mailto:m.legemaate@avans.nl
https://www.youtube.com/watch?v=boETzd_J1DM
https://tjipcast.nl/onderwijs/hoe-bouw-je-aan-een-professionele-schoolcultuur-tjipcast-156-met-jeannette-schut-en-henk-galenkamp/
https://tjipcast.nl/veranderen/waarom-maken-sommige-organisaties-steeds-dezelfde-fouten/

